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CAIET DE SARCINI

privind achizitionarea serviciului de curitenie pentru sediul BRECO
Oradea, str. Calea Armatei Romane, nr.1/A

I. GENERALITATI:

Prezentul caiet de sarcini stabileste si defineste obiectul serviciilor de curétenie - cod CPV
90919200-4 Servicii de curatare a birourilor, Servicii de intretinere si curatenie, precum si
descrierea detaliatd a activitatilor ce se vor executa la sediul BRECO din imobilul situat in
Oradea, Calea Armatei Roméane nr. 1/A.

ll. PERIOADA DE DERULARE A CONTRACTULUI: Contractul de servicii se va incheia pe
o perioada de 2 ani, adica pe anii 2017 si 2018.

l1l. CONDITII DE PARTICIPARE: operatorii economici trebuie sa aibd prevazut in obiectul
de activitate tipurile de activitati necesare pentru prestarea serviciilor ce fac obiectul acestui
contract.

IV. CRITERIUL DE ATRIBUIRE: Pretul cel mai mic.
V. TERMEN LIMITA PRIMIRE OFERTE: 23.12.2016

VI. SERVICIHI SOLICITATE:
Curafenia se va efectua in urmétoarele spatii:
1. Suprafata locativa interioar3, din care:
- pardoseli acoperite cu mocheta (birouri, culoare de acces)
- pardoseli acoperite cu gresie (holuri, casa scérii, oficii, grupuri sanitare)



- pardoseli acoperite cu linoleum (arhiva, magazie materiale)
2. Grupuri sanitare = 6 (cate 2 pe fiecare nivel):
- cabine tip WC
- chiuvete tip lavoar din portelan
3. Suprafete exterioare:
- intrarea in institutie: trepte, rampa de acces si terasa, acoperite cu gresie
- aleile adiacente cladirii
- parcarea din fata institutiei
- locurile de depozitare a pubelelor de gunoi
4. Perete cortina din sticld — 65 m2.

Serviciile de curatenie vor fi prestate cu personal calificat si se vor executa in spatiile
administrate de Beneficiar. Se vor presta doua tipuri de servicii de ,Curétenie” si anume:

a) Curatenie curenta de intretinere,

b) Curatenie generala.

a) Curatenia curenta de intretinere - pentru 712 mp de spatiu, de 4 ori pe saptamana cate
3 ore, intre orele 6:00-9:00 (luni, miercuri, joi si vineri). Se vor executa urmétoarele
operatiuni:

aspirarea prafului de pe mocheta din birouri si holuri;
aspirarea, spalarea si degresarea pardoserilor din spatiile interioare si exterioare;

stergerea cu laveta umeda si apoi cu laveta uscata a tdmplariei de la usi si ferestre, a
birourilor, meselor, scaunelor, dulapurilor, balustradelor de scéri, feroneriei etc.:

stergerea aparaturii de birou (PC, fax, copiatoare, telefoane) cu solutii specifice;
inlocuirea sacilor menajeri din cosuri;

colectarea selectiva a deseurilor si depozitarea acestora in mod corespunzétor;
dezinfectarea si igienizarea oficiilor, a cosurilor si a pubelelor de gunoi;

aerisirea incaperilor si holurilor;

spalarea, dezinfectarea si odorizarea grupurilor sanitare: vasele de WC la interior si
la exterior, toate péariile componente ale cabinelor de WC (pereti, faianta, tevi,
robineti, oglinzi, etajere, dozatcare pentru sapun lichid, chiuvete, masti de chiuvete,
cosuri de gunoi, suporturi de hartie igienica, pardoseli, gresie, etc.);

completarea materialelor consumabile (hartie igienica, sapun lichid, pastile de pisoar,
etc.) in grupurile sanitare si oficii;

dezinfectarea manerelor la usi;

curatarea zapezii si a ghetii de pe trotuarele si drumurile de acces de la intrarea
institutiei, ori de cate ori este nevoie, iar in zilele de sambéta, duminica si sarbatori
legale, stabilirea unei echipe de interventie pentru executarea lucrérilor respective;
strangerea gunoiului i maturarea zonei de parcare a autovehiculelor apartinand
BRECO;

operatiunile zilnice se vor derula in asa fel incat sa nu afecteze programul de lucru al
salariatilor.

b) Curatenia generald - se va efectua lunar si consta in urméatoarele:

spélarea mochetei pe loc, cu ajutorul monodiscurilor cu generator de spuma;
spalarea tapiteriei scaunelor si fotoliilor din material textil;



Vil.

curatarea cu lavetd umed3 a fotoliilor din piele sintetica;

spalarea, curdtarea aparatelor de uz gospodéresc: frigider, cuptor cu microunde,
cafetiera;

spalarea cu detergent a usilor, tadmplariei usilor si ferestrelor, mobilierului,
balustradelor de la scari si a tuturor suprafetelor acoperite cu faiant3, etc.;

spalarea geamurilor din birouri si a usilor de sticla de la intrarea in clidire;

curatarea prafului de pe elementele ornamentale ale peretilor si tavanelor;

curatarea cu laveta umeda, la exterior, a corpurilor de iluminat, etc;

curafarea si spalarea jaluzelelor ori de cate ori este nevoie;

curatarea plintelor, prizelor, intrerupatoarelor;

SPECIFICATII TEHNICE PENTRU EFECTUAREA SERVICIILOR DE CURATENIE:

prestatorul are obligatia s& mentind curatenia in toate spatile administrate de
BRECO, atat in interior cat si cele exterioare aferente imobilului;

prestatorul va asigura toate materialele (consumabile proprii), aparatele si
ustensilele necesare prestdrii serviciilor de curatenie (aparat pentru curdtare si
spalare mocheta, aspirator performant, etc.)

produsele utilizate pentru curétat trebuie sa fie biodegradabile, s& nu degradeze
imediat sau in timp suprafata curétatd si sa nu afecteze sanatatea oamenilor si s
respecte cerintele legale privind protectia mediului;

produsele folosite vor fi in conformitate cu normele sanitare in vigoare si vor
respecta standardele de protectie a mediului conform cu legislatia comunitara ori cu
standardele europene sau internationale in domeniu;

produsele pentru care normele in vigoare prevad obligativitatea omologarii tehnice,
vor fi utilizate numai dupa obtinerea documentelor de certificare:

aparatura folositd pentru efectuarea operatiunilor de curatenie va respecta normele
privind siguranta in exploatare;

de asemenea prestatorul trebuie s3 defind si alte obiecte necesare realizarii
prestaliei (lavete, galeti, mopuri, maturi, etc.)

prestatorul va asigura in conditii de calitate superioara: hartie igienicd (minim 2
straturi), prosoape de hartie alba, detergenti, detartranti, saci menajeri de diferite
marimi, solutii de curatat mobilierul, sticla, materialele din piele, etc., pentru toate
grupurile sanitare si bucataria din incinta imobilului;

BRECO va asigura urmatoarele consumabile: sdpun lichid, odorizante WC-uri si
birouri.

defectiunile aparute din vina personalului prestatorului vor fi remediate de acesta
gratuit;

prestatorul va efectua curatarea, spalarea si dezinfectarea grupurilor sanitare si a
spatiilor numai cu materiale si tehnologii permise de legislatia comunitard, va
respecta standardele europene sau internationale in domeniu;

prestatorul va interzice angajatilor sai utilizarea informatitlor si documentelor la care
vor avea acces in perioada efectudrii serviciilor;

finuta lucratorilor care participa la curatenie trebuie sa fie in permanenta decenta si
curata;



* persoanele care participd la realizarea serviciului de curdfenie trebuie s& se
comporte civilizat;

» intregul personal care efectueazé serviciul de curatenie va fi examinat periodic de
catre organele specializate ale prestatorului in ceea ce privesie asistenta medicala,
potrivit normelor sanitare in vigoare, va fi instruit in vederea prevenirii si stingerii
incendiilor (PSI), precum si profesional privind securitatea si sanatatea in munca
(conventia SSM);

« in timpul executarii operatiunilor de curatenie este interzisa deranjarea personalului
BRECO sau al vizitatorilor;

o Ofertantul va prezenta o descriere a societatii de profil, portofoliul acesteia, precum
si modul de abordare propus pentru implementarea contractului;

e Pentru produsele chimice utilizate, la cererea beneficiarului, vor fi transmise in copie
certificatele de calitate, precum si reglementarile legale necesare, dupa caz;

¢ Costurile materialelor utilizate in activitatea de curatenie si intretinere zilnica, vor fi
incluse in calculul valorii totale a prestatiei, alaturi de manopera.

* Cantitatile de materiale necesare executarii serviciilor vor fi calculate de ofertant in
functie de activitatile de curatenie solicitate;

e Daca pe parcursul derulrii contractului se constatd ca materialele nu sunt suficiente
pentru prestarea unor servicii de calitate, aceste cantitati vor fi suplimentate de catre
prestator, fara costuri suplimentare pentru achizitor;

incalcarea acestor conditii atrage raspunderea prestatorului potrivit clauzelor contractului de
servicii dintre acesta si achizitor, in conformitate cu prevederile legale, achizitorul puténd
cere rezilierea contractului.

Mentiune: prestatorul va depune odata cu oferta si lista cu produsele utilizate pentru
prestarea serviciilor, pentru verificarea calitatii solicitate de autoritatea contractanta.

VIIl. CONDITII DE CALITATE, VERIFICARI CALITATIVE:
Calitatea serviciilor de curatenie descrise in prezentul caiet de sarcini se va verifica prin
sondaj, in timpul lucrului, de catre reprezentantii prestatorului si achizitorului.
Verificarile calitative:

- verificarea personalului, a utilajelor si produselor chimice folosite;

- verificarea calitatii serviciului de curatenie.
Modalitatile de recuperare a eventualelor daune de catre parii, vor fi prevazute in contractul
de servicii.

IX. ALTE CONDITII TEHNICO-ORGANIZATORICE:

Instruirea profesionala privind securitatea si sanatatea in munca (conventia SSM si PSI) si
prevenirea si stingerea incendiilor se va face de catre prestator pentru angajatii sai si pe
cheltuiala acestuia.

Achizitorul are dreptul si obligatia s& efectueze verificari si controale asupra tehnologiei
aplicate pentru a se preveni din timp eventualele degradari iar prestatorul trebuie sa
faciliteze efectuarea acestora.

Inventarul spatiilor pentru care se efectueaza operatile de curatenie ramane in evidenta
achizitorului, insa eventualele degradari ce apar in timpul curateniei, din vina exclusiva a
prestatorului sunt suportate de acesta.



Prestatorul va suporta toate amenzile si penalitdtile de la organele abilitate (Protectia
consumatorului, Mediului, 1SU, etc.), precum si eventualele accidente ale personalului
BRECO sau ale vizitatorilor, datorate activitatii de curatenie.

Nerealizarea prestatiilor la parametrii stabiliti prin contract si caietul de sarcini, atrage dupa
sine rezilierea de drept a contractului.

Achizitorul va asigura, in limita posibilitatii, spatiile tehnologice si accesul la retelele de
utilitati necesare prestarii activitatii de curatenie.

X. DOCUMENTE SOLICITATE:

1) Certificat emis de Oficiul Registrului Comertului, din care sa rezulte ci obiectul de
activitate al ofertantului permite prestarea serviciilor ce fac obiectul achizitiei - copie lizibild
stampilata, semnatd de catre reprezentantul legal al ofertantului si continand mentiunea
"conform cu originalul".

2) Declaratie privind situatia personald a operatorului economic (Formularele nr. 1.1, 1.2 si
1.3 din anexe).

3) Lista a principalelor servicii similare prestate, care sa ateste incheierea si executarea unor
contracte avand ca si obiect servicii similare cu cele care fac obiectul achizitiei. Pentru a
demonstra experienta similara, lista va cuprinde cel putin 1 contract privind prestarea de
servicii similare in ultimii 3 ani (Formular nr. 2 din anexe).

XIl. MODUL DE PREZENTARE A OFERTEI FINANCIARE:

1) Ofertantul trebuie sa prezinte formularul de oferta indicat (Formular nr. 3 din anexe).
Pretul include toate cheltuielile care vor fi angajate de catre prestator in conditiile de prestare
prevazute de prezentul Caiet de sarcini.

2) Oferta trebuie sa contind cel putin urmatoarele informatii: prefurile unitare (cu maxim 2
zecimale), perioada de prestare a servicilor, pretul total, T.V.A., precum si orice alte
elemente de natura financiara sau comerciala care sunt necesare pentru evaluarea ofertei.

Pret Pret
Nr. Servicii Nr. Nr. mediu de ore unitar/ora total/luna
crt. solicitate luni | prestate/saptamanalluna (RON) (RON})
fard TVA fara TVA

Curatenie de
intretinere
pentru 712 mp
de spatiu, de 4
ori pe
sdptamana cate
3 ore, (luni,
miercuri, joi si
vineri).

24 12 orefsaptdmana
' 48 orefluna




Pret

Curatenia Estimarea orelor . « | Prettotal/luna
7 - 24 unitar/luna
generala, necesare se va face de (RON)
- . (RON) g
efectuata lunar cétre ofertant . fara TVA
fara TVA

e Pe perioada derulérii, nu se accepta actualizarea pretului contractului.
* Eventualele subcontractari cad in sarcina prestatorului.

NOTA

a. Daca in interiorul a 3 luni, beneficiarul notificd de trei (3) ori in scris prestatorul
asupra calitatii necorespunzatoare a serviciilor prestate de acesta, beneficiarul isi
rezerva dreptul de a rezilia unilateral contractul printr-un preaviz de 30 de zile.

b. Autoritatea contractantd are dreptul de a exclude din procedura pentru atribuirea
contractului de achizitie publica orice operator economic care si-a incdlcat n mod
grav sau repetat obligatiile principale ce-i reveneau in cadrul unui contract de achiziii
publice, incheiat anterior, iar aceste incélcéri au dus la incetarea anticipatd a
respectivului contract, plata de daune-interese sau alte sanctiuni comparabile, astfel
cum prevede art. 167, alin.1, lit.g si alin.8 din LEGEA nr. 98/2016 privind achizitiile
publice.

XIl. INFORMATIH SUPLIMENTARE:

Persoana de contact: Marian Rus, tel: 0733-928457, e-mail: marian.rus@brecoradea.ro

Intocmit:

Marian Rus
Expert Management Intern

Xiil. ANEXE: Formulare de completat de ofertant (1 - 3)




