Oradea Reglonal Office for Cross-Border Cooparation on Romanian-Hungarian Border

B R co BIROUL REGIONAL PENTRU COOPERARE TRANSFRONTALIERA ORADEA PENTRU GRANITA ROMANIA — UNGARIA

CAIET DE SARCINI
privind achizitionarea serviciului de curatenie pentru sediul BRECO din
Oradea, str. Gheorghe Doja, nr.5

|. GENERALITATI:

Prezentul caiet de sarcini stabileste si defineste obiectul serviciilor de curatenie - cod CPV
90919200-4 Servicii de curatare a birourilor, Servicii de intretinere si curatenie, precum si
descrierea detaliata a activitatilor ce se vor executa la sediul BRECO din imobilul situat in
Oradea, str. Gheorghe Doja nr. 5.

Il. PERIOADA DE DERULARE A CONTRACTULUI: Contractul de servicii se va incheia pe
o perioada de 1 an, respectiv pe perioada 01.01.2024 - 31.12.2024.

lll. CONDITII DE PARTICIPARE: operatorii economici trebuie sa aiba prevazut in obiectul
de activitate tipurile de activitati necesare pentru prestarea serviciilor ce fac obiectul acestui
contract.

IV. CRITERIUL DE ATRIBUIRE: Pretul cel mai mic.
V. TERMEN LIMITA PRIMIRE OFERTE: 15.12.2023, ora 12.00

VI. SERVICII SOLICITATE:
Curatenia se va efectua in urmatoarele spatii:
1. Suprafata locativa interioara, din care:
- pardoseli acoperite cu parchet (birouri) = 444,62 mp utili;
- pardoseli acoperite cu mocheta (birou cladire 2) = 44,20 mp utili;
- pardoseli acoperite cu gresie (holuri, casa scarii, oficii, grupuri sanitare) =
41,64 mp utili;
- pardoseli acoperite cu gresie (balcoane etaj 1) = 8,60 mp utili;
2. Grupuri sanitare = 5 (2 la parter si cate 1 etaj 1 si 2 si 1 in corpul 2 de cladire):
- cabine tip WC (duble) = 36,48 mp utili;
- chiuvete tip lavoar din portelan = 5 buc;
3. Suprafete exterioare:
- intrarea in institutie: gang, trepte, acoperite cu gresie si dale de piatra
naturala
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- aleile din curtea interioara cladirii
- locurile de depozitare a pubelelor de gunoi
- scarile de acces la subsol si in corpul 2 de cladire din curtea interioara a
cladirii
4. Usi, ferestre.

Serviciile de curatenie vor fi prestate cu personal calificat si se vor executa in spatiile
administrate de Beneficiar. Se vor presta trei tipuri de servicii de ,Curatenie” si anume:

a) Curatenie curenta de intretinere birouri, holuri si grupuri sanitare;

b) Curatenie de intretinere a curtii interioare;

c) Curatenie generala.

a) Curatenia curenta de intretinere - pentru spatiul util din corpul 2 de cladire 1 data pe
saptamana si pentru spatiul util din corpul 1 de cladire, de 2 ori pe saptaméana cate 3 ore,
intre orele 6:00-9:00 sau 17:00-20:00 (miercuri si vineri). Se vor executa urmatoarele
operatiuni:

aspirarea prafului din birouri si holuri;
aspirarea, spalarea gi degresarea pardoserilor din spatiile interioare si exterioare;

stergerea cu laveta umeda si apoi cu laveta uscata a tamplariei de la usi si ferestre, a
birourilor, meselor, scaunelor, dulapurilor, balustradelor de scari, feroneriei etc.;
stergerea aparaturii de birou (PC, fax, copiatoare, telefoane) cu solutii specifice;
Tnlocuirea sacilor menajeri din cosuri;

colectarea selectiva a deseurilor si depozitarea acestora in mod corespunzator;
dezinfectarea si igienizarea oficiilor, a cosurilor si a pubelelor de gunoi;

aerisirea incaperilor si holurilor;

spalarea, dezinfectarea si odorizarea grupurilor sanitare: vasele de WC la interior si
la exterior, toate partile componente ale cabinelor de WC (pereti, faianta, tevi,
robineti, oglinzi, etajere, dozatoare pentru sapun lichid, chiuvete, masti de chiuvete,
cosuri de gunoi, suporturi de hartie igienica, pardoseli, gresie, etc.);

completarea materialelor consumabile (hartie igienica, sapun lichid, etc.) in grupurile
sanitare si oficii;

dezinfectarea manerelor la usi;

curatarea zapezii si a ghetii de pe trotuarele si drumurile de acces de la intrarea
institutiei, ori de cate ori este nevoie, iar in zilele de sambata, duminica si sarbatori
legale, stabilirea unei echipe de interventie pentru executarea lucrarilor respective;
operatiunile zilnice se vor derula n asa fel incat sa nu afecteze programul de lucru al
salariatilor, care este de la 8.00 la 17.00, de luni pana vineri.

b) Curatenie de intretinere a curtii interioare — de 2 ori/luna;

Strangerea frunzelor, tunderea ierbii, maturarea dalelor, udarea gradinii, semanarea
ierbii (daca este cazul), smulgerea buruienilor, etc.

c) Curatenia generala - se va efectua lunar si consta in urmatoarele:

spalarea mochetei pe loc, cu ajutorul monodiscurilor cu generator de spuma;
spalarea tapiteriei scaunelor si fotoliilor din material textil;
curatarea cu laveta umeda a fotoliilor din piele sintetica;
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spalarea, curatarea aparatelor de uz gospodaresc: frigider, prajitor paine, cuptor cu
microunde, cafetiera;

spalarea cu detergent a usilor, tamplariei usilor si ferestrelor, mobilierului,
balustradelor de la scari si a tuturor suprafetelor acoperite cu faianta, etc.;

spalarea geamurilor din birouri si a usilor cu sticla;

curatarea prafului de pe elementele ornamentale ale peretilor si tavanelor;

curatarea cu laveta umeda, la exterior, a corpurilor de iluminat, etc;

curatarea si spalarea jaluzelelor ori de céte ori este nevoie;

curatarea plintelor, prizelor, intrerupatoarelor.

. SPECIFICATII TEHNICE PENTRU EFECTUAREA SERVICIILOR DE CURATENIE:

prestatorul are obligatia sa mentind curatenia in toate spatile administrate de
BRECO, atat in interior cat si cele exterioare aferente imobilului;

prestatorul va asigura toate materialele (consumabile proprii), aparatele si
ustensilele necesare prestarii serviciilor de curatenie (aparat pentru curatare si
spalare mocheta, aspirator performant, etc.)

produsele utilizate pentru curatat trebuie sa fie biodegradabile, s& nu degradeze
imediat sau n timp suprafata curatatd si sd nu afecteze sanatatea oamenilor si sa
respecte cerintele legale privind protectia mediului;

produsele folosite vor fi in conformitate cu normele sanitare in vigoare si vor
respecta standardele de protectie a mediului conform cu legislatia comunitara ori cu
standardele europene sau internationale in domeniu;

aparatura folosita pentru efectuarea operatiunilor de curatenie va respecta normele
privind siguranta in exploatare;

de asemenea prestatorul trebuie sa detind si alte obiecte necesare realizarii
prestatiei (lavete, galeti, mopuri, maturi, etc.)

prestatorul va asigura in conditii de calitate superioara: hartie igienica (minim 2
straturi), prosoape de hartie alba, detergenti, detartranti, saci menajeri de diferite
marimi, solutii de curatat mobilierul, sticla, materialele din piele, etc., pentru toate
grupurile sanitare si holurile din incinta imobilului;

BRECO va asigura urmatoarele consumabile: sapun lichid, odorizante WC-uri si
birouri.

defectiunile aparute din vina personalului prestatorului vor fi remediate de acesta
gratuit;

prestatorul va efectua curatarea, spalarea si dezinfectarea grupurilor sanitare si a
spatiilor numai cu materiale si tehnologii permise de legislatia comunitara, va
respecta standardele europene sau internationale in domeniu;

prestatorul va interzice angajatilor sai utilizarea informatiilor si documentelor la care
vor avea acces in perioada efectuarii serviciilor;

tinuta lucratorilor care participa la curatenie trebuie sa fie in permanenta decenta si
curata;

persoanele care participa la realizarea serviciului de curatenie trebuie sa se
comporte civilizat;

in timpul executarii operatiunilor de curatenie este interzisa deranjarea personalului
BRECO sau al vizitatorilor;
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e Pentru produsele chimice utilizate, la cererea beneficiarului, vor fi transmise in copie
certificatele de calitate, precum si reglementarile legale necesare, dupa caz;

e Costurile materialelor utilizate in activitatea de curatenie si intretinere zilnica, vor fi
incluse in calculul valorii totale a prestatiei, alaturi de manopera.

¢ Cantitatile de materiale necesare executarii serviciilor vor fi calculate de ofertant in
functie de activitatile de curatenie solicitate;

e Daca pe parcursul derularii contractului se constata ca materialele nu sunt suficiente
pentru prestarea unor servicii de calitate, aceste cantitati vor fi suplimentate de catre
prestator, fara costuri suplimentare pentru achizitor;

Incalcarea acestor conditii atrage raspunderea prestatorului potrivit clauzelor contractului de
servicii dintre acesta si achizitor, in conformitate cu prevederile legale, achizitorul putand
cere rezilierea contractului.

Mentiune: prestatorul va efectua serviciul de curatenie curenta de intretinere cu
minimum 2 persoane de 2 ori pe saptamana cate 3 ore, intre orele 6:00-9:00 sau
17:00-20:00 (miercuri $i vineri).

VIil. CONDITII DE CALITATE, VERIFICARI CALITATIVE:
Calitatea serviciilor de curatenie descrise in prezentul caiet de sarcini se va verifica prin
sondaj, n timpul lucrului, de catre reprezentantii prestatorului si achizitorului.
Verificarile calitative:

- verificarea personalului, a utilajelor si produselor chimice folosite;

- verificarea calitatii serviciului de curatenie.
Modalitatile de recuperare a eventualelor daune de catre parti, vor fi prevazute in contractul
de servicii.

IX. ALTE CONDITII TEHNICO-ORGANIZATORICE:

Instruirea profesionala privind securitatea si sanatatea in munca (conventia SSM si PSI) si
prevenirea si stingerea incendiilor se va face de catre prestator pentru angajatii sai si pe
cheltuiala acestuia.

Achizitorul are dreptul si obligatia sa efectueze verificari si controale asupra tehnologiei
aplicate pentru a se preveni din timp eventualele degradari iar prestatorul trebuie sa
faciliteze efectuarea acestora.

Inventarul spatiilor pentru care se efectueaza operatiile de curatenie ramane in evidenta
achizitorului, insa eventualele degradari ce apar in timpul curateniei, din vina exclusiva a
prestatorului sunt suportate de acesta.

Prestatorul va suporta toate amenzile si penalitdtile de la organele abilitate (Protectia
consumatorului, Mediului, ISU, etc.), precum si cheltuielile legate de eventualele accidente
ale personalului BRECO sau ale vizitatorilor, datorate activitatii de curatenie.

Nerealizarea prestatiilor la parametrii stabiliti prin contract si caietul de sarcini, atrage dupa
sine rezilierea de drept a contractului.

Achizitorul va asigura, in limita posibilitatii, spatiile tehnologice si accesul la retelele de
utilitati necesare prestarii activitatii de curatenie.
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X. MODUL DE PREZENTARE A OFERTEI FINANCIARE:

1) Ofertantul trebuie sa prezinte formularul de oferta indicat (Formular de oferta). Preful
include toate cheltuielile care vor fi angajate de catre prestator in conditile de prestare
prevazute de prezentul Caiet de sarcini.

2) Oferta trebuie sa contina cel putin urmatoarele informatii: preturile unitare (cu maximum 2
zecimale), perioada de prestare a serviciilor, preful total, T.V.A., precum si orice alte
elemente de natura financiara sau comerciala care sunt necesare pentru evaluarea ofertei.
Pe perioada derularii, nu se accepta actualizarea pretului contractului.

NOTA : Daca in interiorul a 3 luni, beneficiarul notificad de trei (3) ori in scris prestatorul
asupra calitatii necorespunzatoare a serviciilor prestate de acesta, beneficiarul isi rezerva
dreptul de a rezilia unilateral contractul printr-un preaviz de 30 de zile.
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FORMULAR DE OFERTA

Operator economic

(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)

1. Examindnd documentatia de atribuire, subsemnatii, reprezentanti ai ofertantului
............................................ (denumirea/numele ofertantului) ne oferim ca, in conformitate cu
prevederile si cerintele cuprinse in documentatia mai sus mentionata, sa prestam
................................. (denumirea serviciului) pentru pretul de ................ccceeeeeenee. lei (SUmMa
in litere si in cifre, precum si moneda ofertei) la care se adauga TVA in valoare de
.................................. lei (suma in litere si in cifre, precum si moneda ofertei), platibil dupa
receptia serviciilor.

2. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita castigatoare, sa prestam
serviciile ce fac obiectul contractului in conformitate cu cerintele caietului de sarcini, in
perioada de timp prevazuta in contract.

Descrierea ofertei:

Pret Pret
Nr. Servicii Nr. Nr. mediu de ore unitar/ora total/luna
crt. solicitate luni | prestate/saptamanal/luna (RON) (RON)
fara TVA fara TVA

Curatenia
curenta de
intretinere, de 2
ori pe
saptamana cate
3 ore, (Imiercuri
si vineri).

12 6 ore/saptamana
24 ore/luna
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2 Curatenie de 12 uniter(ZEmé Pret total/luna
* | intretinere a 2 ori/luna (RON) (RON)
curtii interioare f3r3 TVA fara TVA
3 Curatenia 12 Estimarea orelor unitzrr%mé Pret total/luna
* | generala, necesare se va face de (RON) (RON)
efectuata lunar catre ofertant £3r5 TVA fara TVA

3. Ne angajam sa& mentinem aceasta oferta valabila pentru o durata de
................................................................................... zile (durata in litere si cifre)

respectiv pana la data de ....................... (ziua/luna/anul) si ea va ramane obligatorie pentru
noi si poate fi acceptata oricand inainte de expirarea perioadei de valabilitate.

4. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie publica, aceasta oferta, impreuna
cu comunicarea transmisa de dumneavoastra, prin care oferta noastra este acceptata ca
fiind castigatoare, vor constitui un contract angajant intre noi.

5. Intelegem c& nu sunteti obligati s& acceptati oferta cu cel mai scézut pret sau orice oferts
primita.

Data / /
(nume, prenume si semnatura),
L.S.
in calitate de ................cc legal autorizat sa semnez oferta pentru si in
NUMEIE ..oovvviieviievieeveeeeee e, (denumirea/numele operatorului economic)




